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การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

    เป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบนัพึงใหบ้ริการทาง
วิชาการแก่ชุมชน สงัคม และประเทศชาต ิในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัด
และในด้านที่สถาบนัมีความเชี่ยวชาญ การให้บริการวชิาการอาจใหเ้ปล่า
โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดคา่ใช้จ่ายตามความเหมาะสม โดยให้บริการ
ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ 
ชุมชน และสังคมโดยกว้าง  

   รูปแบบการให้บริการ มีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้
ประโยชน์ทรพัยากรของสถาบัน เป็นแหล่งอ้างองิทางวชิาการ              
ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรอืสัมมนาวิชาการ ท างานวิจัย 
เพื่อตอบค าถามต่างๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม  



     นอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สงัคมแล้ว สถาบันยังได้รับ
ประโยชน์ในด้านต่างๆ คือ เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของ
อาจารย์ อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใช้
ประโยชน์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนา
ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงาน
ต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษา และเป็นการสร้างรายได้ของ
สถาบันจากการมาให้บริการทางวิชาการด้วย 

การบริการทางวิชาการแก่สังคม 



หมายถึง การที่สถาบันการศึกษาอยู่ในฐานะเป็นที่พึ่งของชุมชน 
หรือเป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ หรือท าหน้าที่ใดๆ ที่มีผลต่อการ
พัฒนาขึ้นของชุมชนในด้านวิชาการหรือการพัฒนาความรู้ 
ตลอดจนช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และมีผลให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นของชุมชนในด้านต่างๆ และท า
ให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ตามศักยภาพ 

การบริการทางวิชาการแก่สังคม 



การบูรณาการพันธกิจ 

หมายถึง การด าเนินการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ
แก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอย่างผสมผสาน
กลมกลืนเป็นองค์รวม อนัส่งผลให้วิทยาลัยหรือคณะสามารถ
ปฏิบัตภิารกจิดังกล่าวได้ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 



การบูรณาการพันธกิจ 
1. ด้านการวิจยั  

2. ด้านการบรกิารวิชาการแก่สังคม 

3. ด้านการท านุบ ารุงศลิปวฒันธรรม 

 

1. ด้านการวิจยั  

ให้มีการบรูณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับ 

การจัดการเรียนการสอน เพือ่ให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้กระบวนการวิจยัใน 

วิชาต่างๆที่ไม่ใช่วิชาทีส่อนการวิจัย 



การบูรณาการพันธกิจ 

2. ด้านการบรกิารวิชาการแก่สังคม  

ให้มีการบรูณาการงานบริการวิชาการแกส่ังคมกับการเรียนการสอน  

เพื่อใหผู้้เรียนได้เรียนรู้ประสบการณ์จริง ใช้ความรู้ไปให้บริการวิชาการ  

และอาจารย์ผูส้อนน าความรูจ้ากประสบการณ์จรงิมาพัฒนาการจัดการ 

เรียนการสอน และก าหนดให้มีการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่ 

สังคมกับการวจิัย เพื่อท าการวิจัยพัฒนางานบริการทางวิชาการ การน า
ผลการวิจัยไปให้บริการทางวิชาการ และพัฒนาโจทย์การวิจัยจาก   

         งานบริการทางวิชาการ 

 



การบูรณาการพันธกิจ 

3. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 

    ก าหนดให้มีการบูรณาการงานด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการ
จัดการเรียนการสอน และกจิกรรมนักศึกษา เพื่อใหผู้้เรยีนซึมซับความ
งดงามของศิลปะและวัฒนธรรม และมีส่วนร่วมในการท านุบ ารงุศิลปะ
และวัฒนธรรม 

 

 



1. การบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการเรียนการสอน  

2. การบรูณาการงานด้านการท านุบ ารงุศิลปวฒันธรรมกับการจัดการ
เรียนการสอน และกิจกรรมนักศึกษา 

3. การบรูณาการงานบริการวิชาการกับการเรยีนการสอน 

4. การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการวิจัย 

รูปแบบของการบูรณาการพันธกิจ 



การบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการเรียนการสอน  
รูปแบบต่างๆดังนี ้

1. ส าหรับนศ.ระดับ ปริญญาตร ี

 ก าหนดให้นศ.เป็นผู้ช่วยในโครงการวิจัยของอาจารย์ โดยก าหนดให้ นศ.
ท าโครงการวจิัย หรือเกี่ยวข้องกับงานวิจัยของอาจารย ์ด าเนินการโดย
ที่อาจารย์มีงานวิจัยของตนเองรองรับ เช่น ให้นศ.ร่วมเกบ็รวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล  

2. อาจารย์น าผลการวิจัยไปประกอบการสอน 

3. นศ.ศึกษางานวิจัย เพื่อเรยีนรู้กระบวนการวิจัย 

4. นศ.เข้าฟังรายงานผลงานวิจัยของอาจารย์หรือนักวิจัย 

5. นศ.เข้าร่วมประชุมการเสนอผลงานวจิัยระดับชาต/ินานาชาต ิ



การบูรณาการงานด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับ 
การจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมนักศึกษา 

 การน าภารกจิด้านการท านุบ ารงุศิลปวัฒนธรรมไปบูรณาการร่วมกับการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนกัศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอนทีน่ า
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไปผสมผสานเป็นส่วนหนึง่ของกิจกรรม
ทางการเรียนการสอน หรือองค์กรนักศึกษาจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
ส่งเสริมการสืบสาน และธ ารงรักษาศิลปวฒันธรรมของท้องถิ่น ชุมชน 
และของชาต ิ



การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอน 

   การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอน จะท าให้นศ.มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้สงู มีศักยภาพทางวชิาการดี มีความสามารถ
ในการแก้ไขปญัหา ประยุกต์ใช้ความรู้กับชุมชนได้มากขึ้น และมเีจตคติ
ที่ดีต่อการรับใช้ชุมชนและสังคม 

    มี 2 รูปแบบ คือ  

     1. รายวิชาเป็นตัวตั้งในการบรูณาการ 

     2. โครงการบริการวชิาการเป็นตัวตั้งในการบูรณาการ 



1. รายวิชาเป็นตวัตั้งในการบูรณาการ 

   อจ.ผู้สอนวเิคราะหเ์นื้อหาของรายวชิาที่สอดคล้องกบักิจกรรม/โครงการ
บริการวิชาการที่ อจ. ได้บริการวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก โดยน า
ความรู้ที่ได้จากการบริการวิชาการมาบูรณาการในรายวิชาที่มเีนื้อหา
สอดคล้อง โดยการถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และมอบหมายงาน
ให้ นศ.ท า 

2. โครงการบริการวชิาการเป็นตัวตั้งในการบูรณาการ  

       การจัดโครงการบริการวิชาการที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
ชุมชน โดยอาจารย์และนศ.น าความรู้จากรายวิชาไปถ่ายทอดให้แก่
ชุมชน และใหน้ศ.ฝึกปฏิบัติจริงร่วมกับชุมชนภายใต้โครงการบริการ
วิชาการ เพื่อให้อจ.ผู้สอนน าความรู้จากประสบการณ์จรงิมาพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนและใหน้ศ.ได้เรียนรู้ประสบการณ์จริง 

       

การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอน 



การด าเนินงานการบูรณาการงานบริการวิชาการ 

1. ส ารวจข้อมูลความต้องการของกลุม่เป้าหมายประเภท   
ต่าง ๆ ที่รับบริการจากวิทยาลัย เป็นประจ าทุกปีก่อน     
จะท าโครงการ  

2. เก็บข้อมูลการประเมินผลโครงการด้านต่าง ๆ ย้อนหลัง    
3 ปี เพื่อน ามารวบรวมและวิเคราะห์ประเมินผล เพื่อให้
ทราบว่ามีผลส าเร็จในการด าเนินงานส่วนใดบ้างและส่วน
ใดที่ต้องปรับปรุง  
 



3. ก าหนดเป้าหมายการบริการวชิาการที่ชัดเจน โดยมุ่งเน้น
ความส าคัญในการก าหนดพื้นที่การด าเนินงานให้ชัดเจน     
แล้วท างานต่อเนื่องในพื้นที่เดิมในระยะ 3 ปี ท าการประเมิน 
ผลส าเร็จของโครงการ จากนั้นจึงเปลี่ยนพื้นที่เป้าหมายใหม่     
จะช่วยให้เกดิการพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง 

การด าเนินงานการบูรณาการงานบริการวิชาการ 



4. การพัฒนากิจกรรมการบริการวิชาการ โดยใช้คุณสมบัติที่
ต้องการพัฒนานักศึกษาในแต่ละชั้นปี เป็นแนวทางการจัด
โครงการเปน็เรื่องที่ดี ในการช่วยตอบโจทย์การพัฒนาทักษะ
นักศึกษาตามอัตลักษณ์ของสถาบันได้  

การด าเนินงานการบูรณาการงานบริการวิชาการ 



การวางแผนและการจัดระบบบูรณาการงานบริการ
วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 

• การหาต้นแบบจากสถาบันอื่นที่ประสบความส าเร็จ 

• เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร/คณะ 

• วิเคราะห์หลักสูตรที่เปิดสอนว่า มีกิจกรรมเสริมอะไรบ้าง อะไร
ที่ควรจัดให้นศ. 

• ก าหนดประเด็นส าคัญที่ต้องการให้นศ.แต่ละชั้นปีได้เรียนรู้หรือ
พัฒนาตนเองตามหลักสูตร 

• น ามาพัฒนาเป็นโครงการบริการวิชาการ เน้นการท าโครงการ
ใหญ่ที่มีกิจกรรมย่อยที่มคีวามสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 
 



• สิ่งส าคัญคือ การสรา้งเจตคติร่วมกันของบุคลากรในองค์กร/คณะ 
เพื่อใหเ้กิดความเข้าใจถึงแนวทางการด าเนนิงานร่วมกนั 

• ก่อนท าโครงการ ผู้รับผิดชอบโครงการ ต้องท าการวเิคราะห์รายวิชาที่
จะท าการเรียนการสอนในปีการศึกษานัน้ๆก่อนว่า มีรายวิชาใดบา้งที่
สามารถน ามาบูรณาการกับการบริการวชิาการแกส่ังคมได้ 

• เมื่อได้รายวิชาที่จะบรูณาการ ต้องวางแผนกิจกรรมใหค้รอบคลุมตาม
ปีงบประมาณ เพื่อให้สอดคล้องกันในช่วงเวลาการด าเนนิงาน 

 

การวางแผนและการจัดระบบบูรณาการงานบริการ
วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 



- การน านศ.รว่มออกพื้นที่ให้บริการวิชาการกับอาจารย์ 
เพื่อให้เรียนรู้จากสถานการณ์จริง 

- การน าข้อมูลความรู้ที่ได้รับจากการบริการวชิาการ เป็น
กรณีศึกษาให้กับนศ.ในชั้นเรียน 

- การน าประเด็นปัญหาจากการบริการวชิาการมาถ่ายทอด ใน
ชั้นเรียนเพื่อให้นศ.เกิดการแลกเปลี่ยนในชั้นเรียน 

-          - การมอบหมายให้นศ.ท าโครงงาน 

 

วิธีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอน 



กระบวนการติดตามและประเมินผลการบูรณาการ        
งานบริการวิชาการกับการเรียนการสอน 

• ก่อนเริ่มด าเนนิโครงการ ผู้รับผิดชอบโครงการต้องก าหนด
เป้าหมายของการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการ
สอนก่อน ว่าต้องการใหน้ักศึกษาเกิดการเรียนรู้หรือได้รับประโยชน์
อะไรจากการบริการวิชาการ ซึง่จะใช้เป็นแนวทางในการ
ประเมินผลการด าเนินงาน 

 



การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการวิจัย 

การบรูณาการงานบริการวิชาการกับการวจิัย เป็นการท าประโยชน์แก่
ชุมชน และสังคม ก่อให้เกิดความรู้ใหม่ พัฒนางานและบุคลากรของ
วิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง การวจิัยการประเมินผลโครงการ ไม่จัดเป็น
การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการวจิัย เพราะเป็นสิ่งที่ผู้
ให้บริการต้องท าในการด าเนินงานตามปกติ เพื่อน าผลมาปรับปรุง
โครงการ 



มี 2 รูปแบบ คือ 

1. การพัฒนาต่อยอดงานบริการวิชาการแก่สังคมไปสู่งานวิจัย 

2. การน าองค์ความรู้จากการวิจัยไปสู่งานบริการวิชาการ 

การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการวิจัย 



• การบริการวิชาการร่วมกับแหล่งฝึกงานจริงของนศ. หรือ
ใช้พื้นที่ระดับชุมชนเป็นแหล่งการให้บริการวิชาการ ท า
ให้สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องหลายปี 

• เมื่อด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องหลายปี ท าให้สามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูลพื้นฐานบางอย่างที่สามารถน ามาพัฒนา
ไปสู่การวิจัยได้ 
 

การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการวิจัย  



การท าวิจยัหรือการให้บริการวิชาการ สิ่งใดเกิดก่อน 

• กรณีการวิจัยเกิดก่อน  เมือ่วิจัยแล้วได้ประเด็นความรู้จาก
ผลการวิจัย สามารถน าไปถ่ายทอดหรอืให้บริการวชิาการแก่
ประชาชนในพื้นที่นั้นหรือพ้ืนที่อื่นๆ  และเมื่อให้บริการวิชาการ
แล้ว ก็อาจจะเกิดประเด็นปัญหาที่น ามาพัฒนาสู่การวิจัย
ต่อเนื่องกันเป็นวงจรสลับกัน 

• ส าหรับการบูรณาการงานบริการวิชาการไปสู่การวิจัยตามเกณฑ์   

      สมศ. ต้องมกีารให้บริการวิชาการก่อนจึงพัฒนาไปสู่การวิจัย 

 

 



ระบบการประกันคุณภาพ  
ส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา (สกอ.) 

สภาการพยาบาล 

ระดับคณะ/สถาบัน เกณฑ์ทั่วไป 

องค์ประกอบที่ 3  
การบริการวิชาการ 
3.1 การบริการวิชาการแก่
สังคม  

มาตรฐานด้านการวิจัยและการ
บริการวิชาการแก่สังคมและ
การท านุบ ารุงศิลปวัฒธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่ 24  
การบริการวิชาการ 



ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับคณะ และ สถาบัน 

Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  

สกอ. 



การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับคณะ 



ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 
• ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบด้วย  

– ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร  

– เพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการในระดับคณะ  5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ 

1 การผลิตบัณฑิต 6 ตัวบ่งชี้ 

2. การวิจัย 3 ตัวบ่งชี้ 

3. การบริการวิชาการ 1 ตัวบ่งชี้ 

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 1 ตัวบ่งชี้ 

5. การบริหารจัดการ 2 ตัวบ่งชี้ 

    Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ระดับคณะ 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแกส่ังคม 
ชนิดตัวบ่งชี้   กระบวนการ 
ค าอธิบายตัวบ่งชี ้
    การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึง่ของสถาบันอุดมศึกษา 
คณะควรค านงึถึงกระบวนการในการให้บริการวชิาการแก่สังคม โดยศึกษา
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย น ามาจัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปี ทั้ง
การบริการวชิาการที่ท าใหเ้กิดรายได้ และการประเมินความส าเร็จของการ
บริการวิชาการ และน ามาจดัท าเปน็แผน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนแก่
นักศึกษาให้มีประสบการณ์จากสภาพจริง และน ามาใชป้ระโยชน์จนเกิดผลลัพธ์
ที่สร้างความพงึพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยนื 



องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ระดับคณะ 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแกส่ังคม 

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและ

ก าหนดตัวบ่งชี้ วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม
และเสนอกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชนจ์าก
การบริการวิชาการเพ่ือให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 

3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อย ต้องมีโครงการที่บริการ      
แบบให้เปล่า 

Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม          

        ในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณา 

5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม 

6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 

 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ระดับคณะ 

Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



หลักฐานอ้างอิง (ระดับคณะ) 
1. เอกสารที่แสดง แผน กิจกรรม/โครงการการบริการวชิาการ 

2. โครงการ/กิจกรรมที่แสดงว่ามีการบูรณาการ การบริการวิชาการแก่
สังคมตามแผน และมีการจดัท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ
วิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพฒันานักศึกษา ชุมชน หรอืสังคม 

3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมเป็นโครงการที่บริการแบบใหเ้ปล่า 

4. เอกสารที่แสดงการประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชีข้องแผนและ
โครงการ/กิจกรรม และน าผลการประเมินไปปรับปรุงหรอืพัฒนาแผน
และกิจกรรม/โครงการ 



ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับสถาบัน 

• Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

• ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบด้วย  

– ประกอบด้วยผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

– เพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการในระดับสถาบัน  5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งชี้ 

1 การผลิตบัณฑิต 5 ตัวบ่งชี้ 

2. การวิจัย 3 ตัวบ่งชี้ 

3. การบริการวิชาการ 1 ตัวบ่งชี้ 

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 1 ตัวบ่งชี้ 

5. การบริหารจัดการ 3 ตัวบ่งชี้ 

Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ระดับสถาบัน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแกส่ังคม 
ชนิดตัวบ่งชี้   กระบวนการ 
ค าอธิบายตัวบ่งชี ้
    การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึง่ของสถาบันอุดมศึกษา 
คณะควรค านงึถึงกระบวนการในการให้บริการวชิาการแก่สังคม โดยการศึกษา
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย น ามาจัดท าแผนบริการวิชาการ ทัง้การ
บริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้ และการบริการวิชาการทีส่ถาบันจัดท าเพื่อ
สร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรอืสังคม โดยมีการประเมินความส าเร็จของการ
บริการวิชาการ และน ามาจดัท าเปน็แผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลพัธ์ที่สร้าง
ความพึงพอใจต่อชุมชนและสงัคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 



องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
 ระดับสถาบัน 

 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวชิาการแก่สงัคม 
เกณฑ์มาตรฐาน 
1. ก าหนดชุมชนหรือองค์การเป้าหมายของการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมโดยมี  
       ความร่วมมือระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 
2. จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเป้าหมายท่ี

ก าหนด ในข้อ 1 
3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มแข็งที่มีหลักฐานที ่
    ปรากฏชัดเจน 
4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 

Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนา
ชุมชนหรือองค์การเป้าหมาย 
6. ทุกคณะมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคมของ
สถาบันตามข้อ 2 โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์
ทั้งหมดของสถาบัน ทั้งนี้ต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

Cr. by พ.ต.ท.ภาสกร   เนตรทิพย์วัลย์  



1. รายงานการประชุมของของคณะกรรมการบริการวิชาการฯ ที่ระบุถึงการ
ก าหนดชุมชนหรือองค์การเป้าหมายของการให้บริการทางวิชาการแก่
สังคม โดยมีความร่วมมือระหว่างคณะหรอืหน่วยงานเทียบเทา่ 

2. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนบริการวชิาการ 

3. มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน ที่แสดงถงึชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับ
การพัฒนา มีความเข้มแขง็ และด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

4. มีเอกสารแสดงการสร้างเครอืข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกใน
การพัฒนาชุมชนหรือองค์การเป้าหมาย 

5. รายชื่อแสดงจ านวนอาจารย์เขา้ร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์
ทั้งหมดของสถาบัน ทั้งนี้ต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ 

 

 

หลักฐานอ้างอิง (ระดับสถาบัน) 



ระบบการประกันคุณภาพ  
สภาการพยาบาล 

8 มาตรฐาน 29 ตัวบ่งชี ้



ค าอธิบาย 

การบริการวิชาการ หมายถึง โครงการหรือกิจกรรม    

       การให้บริการวิชาการทางการพยาบาล           

              หรือที่เกี่ยวข้องกับสถาบัน 

ระบบการประกันคุณภาพ  
สภาการพยาบาล 

ตัวบ่งชี้ที่ 24 การบริการวิชาการ 



ตัวบ่งชี้ที่ 24 การบริการวิชาการ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
1.มีแผนบริการวิชาการที่เกีย่วข้องกับวิชาชีพ หรือทีเ่กีย่วข้องของ
สถาบันการศกึษา และมีงบประมาณสนับสนุนอย่างเพียงพอ 

2.มีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
(โครงการของสถาบันที่ปรากฏในแผน) 

3. มีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับงานวิจัยอย่างเป็นระบบ 

4. มีการประเมินผลการด าเนินงาน และน าผลการประเมินไปปรับปรงุหรือ
พัฒนากิจกรรม/โครงการ 

5.ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 



เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน 0 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ไม่มีหลักฐาน 
การด าเนินการ 

มีข้อ 1 มีข้อ 1 และ 
อีก 1 ข้อ 

มีข้อ 1 และ 
อีก 2 ข้อ 

มีข้อ 1 และ 
อีก 3 ข้อ 

มีครบทุกข้อ 



หลักฐานอ้างอิง 
1. เอกสารที่แสดงแผนบริการวิชาการทีเ่ก่ียวข้องกับวชิาชีพแก่สังคม โดย
ระบุงบประมาณทัง้ภายในและภายนอกที่ได้รับของแต่ละแผน 

2. รายชื่ออาจารย์และกิจกรรมที่อาจารย์ให้บริการวิชาการที่เกี่ยวข้อง    
กับวิชาชพีแก่สังคม 

3. โครงการ/กิจกรรมที่แสดงการน าการบริการวิชาการมาบูรณาการ      
กับการจัดการเรียนการสอน 

4. โครงการ/กิจกรรมที่แสดงการน าการบรกิารวิชาการมาบูรณาการ      
กับการวิจัย 

5. เอกสารที่แสดงการประเมินผลการด าเนินงานแผนบริการวชิาการ    
และโครงการ/กิจกรรมการให้บริการวิชาการ และน าผลการประเมิน        
ไปปรับปรุงหรอืพัฒนาแผนและกิจกรรม/โครงการ 



รายวิชาการพยาบาลในภาวะฉุกเฉินและบรรเทาสาธารณภัย 

รายวิชาปฎิบตัิการพยาบาลอนามัยชุมชน ๑ 

รายวิชาปฎิบตัิการพยาบาลอนามัยชุมชน ๒ 

รายวิชาปฏิบตัิการพยาบาลเด็กและวัยรุน่ 

รายวิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวชศาสตร ์

 

กรณีตัวอย่างรายวิชา 
ที่สามารถน ามาบูรณาการกับการบริการวิชาการแก่สังคม 



รายวิชาปฎิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน ๑ 

  จัดการเรียนการสอนในนศ.ชั้นปีที่ 4 โดยให้นักศึกษาส ารวจชุมชน 
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของชุมชนทั้งหมดและน าข้อมูล

ดังกล่าว มาค้นหาปัญหาร่วมกับชุมชนในการตัดสินใจเลือกปัญหา  
ที่จะน ามาแก้ไข มาจัดโครงการ 

 
เมื่อจัดโครงการฯเรียบร้อยแล้ว มีการประเมินผลการจัดโครงการ  

โดยประเมินทั้งประโยชน์และผลกระทบจากการจัดโครงการฯ 

นักศึกษาน าเสนอสรุปความรู้ที่ได้จากการบริการวิชาการแก่
เพื่อนนักศึกษาด้วยกันในชั้นเรียน 



จากการจัดโครงการดังกล่าว มีการน าปญัหาที่พบ  
มาท าวิจัยในชุมชน ได้แก่  

การวิจัยเรื่องความตระหนักต่อการเกิดโรคหลอดเลือดสมอง 
ของผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูง  

ซึ่งผลการท าวจิัยดังกล่าว  
สามารถน ามาเป็นข้อมูลส าหรับพยาบาลชุมชน 

ในการวางแผนการจัดกิจกรรม 
เพื่อสร้างความตระหนักต่อการเกิดโรคหลอดเลือดสมอง 

ในผู้ป่วยความดันโลหิตสูงในชุมชนต่อไป 



โครงการบริการวิชาการแก่สังคม 

โครงการการให้ค าแนะน าด้านสุขภาพและการดูแลสุขภาพของ
ข้าราชการต ารวจและครอบครัว 

โครงการอาสาต้านภัย ห่างไกลยาเสพติด  

โครงการดูแลและพัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน 

โครงการบริการด้านสุขภาพในชุมชนเขตเมืองและต่างจังหวัด 
 





















THANK  YOU 


